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Tuyén truyén cong tac cii cach hanh chinh nim 2018

Can ¢t Nghi quyét sb 30C/NQ CP ngay 08/11/2011 ctia Chinh phu vé
viéc ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha nuéc giai doan
2011-2020;

Thue hién Ké hoach s6 457 /KH-UBND ngay 23/02/2018 cua UBND tinh
Tuyén truyén cong téc cai cdch hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Kon Tum
nam 2018;

So Giao thong van tai ban hanh Ké hoach tuyén truyén cong tac cai cach
hanh chinh nam 2018 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich |

- Tang cudng nang cao nhan thirc cla coéng chic, vién chic vé y nghia,
muc tiéu, tdm quan trong cua cong tac cai cdch hanh chinh; tao su dong thuan,
nhét tri cao nham tap hop va phat huy moi nguon luc dé thuc hién c6 hiéu qua
cdng tac cai cach hanh chinh (CCHC), gép phén tham gia gidm sat qua trinh
thue thi céng vu cua can bd, cong chire, vién chire. Tir d6 c6 thai do tich cuc,
dong co dung din, hang hai tham gia vao chuong trinh CCHC cta tinh néi
chung va Ké hoach thuc hign CCHC cua nganh Giao théng van tai néi riéng.

- Nang cao vai tro trach nhiém cua cap iy Pang, cta ngudi dimg dau co
quan, don vi d6i v6i viéce trién khai thue hién nhiém vu cai cdch hanh chinh
dén timg Can b, DPang vién, Doan vién, trong co quan don vi minh.

- Phat huy vai tro t1ch cuc cua cac t6 chtic, c4 nhan trong viéc day manh
cac hoat dong tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

- Tang cuong su tham ‘gia giam sat cua nguoi dan, doanh nghiép va cac
t6 chirc, x4 héi trong viéc trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cua
co quan hanh chinh gép phan ning cao su hai long ctia té chire, ¢4 nhan déi véi
su phuc vu cua co quan, don vi.

2. Yéu cau

- Thuc hién cong tac tuyén truyén, phé bién thuong xuyén, kip thoi, day
du pht hgp véi yéu cau, dic diém va nhlem vu can bg, cong chire trong tu’ng
don vi. Bap tmg kip thoi, diy du nhu ciu cua cong chtrc, vién chirc cac tang



16p Nhan dan trong viée nam bat tim hiéu thong tin vé céi cach hanh chinh nha
nudc, nhat la thu tuc hanh chinh thude linh vuc do nganh quan ly.

- Thuc hién cong tac tuyén truyén pha1 gan voi ndi dung Ké hoach CCHC
nam 2018 ctia S¢ di dugce ban hanh. Két hop cong tac tuyén truyén voi v1ec
thuc hién ké hoach cai cach hanh chinh cua tinh; long ghép viéc tuyén truyen
cai cach hanh chinh véi viée pho bién, tuyén truyén gido duc vé chi truong,
duong 16, chinh sach cua Dang va phap lut ciia Nha nudc, cdc van ban cla
nganh. Ung dung cong nghé théng tin vao hoat dong tuyén truyén nhim mang
lai hiéu qua cao nhat.

I1. NOI DUNG TRIEN KHAI

1. Ctr cong chirc tham du Hoi nghi, 16p tap huan nang cao nang luc
chuyén mon, nghiép vu, k¥ nang cho doi ngli cong chuc lam viéc tai B phan
tiép nhan va tra két qua cua Vian phong S va cac don vi thude Sé. Noi dung tap
huan theo Ké hoach s 457/KH-UBND ngay 23/02/2018 ctia Uy ban nhan déan
tinh.

- Thanh phan, s6 lugng: Lanh dao Van phong, cong chirc 1am nhiém vu
dau moi kiém soat thu tuc hanh chinh va cong chuc lam viéc tai B phan tiép
nhan va tra két qua tai Van phong So va cac don vi truc thudc So.

- Thoi gian: Trong quy Il nam 2018 hodc theo Thong bao cua S& Noi vu.

2. Tiép tuc didy manh cong tic tuyén truyén vé thue hién nhiém vu cai
cach hanh chinh cia tinh, gép phan ning cao nhin thire cho can bo, cong
chU'c, vién chire, nguoi lao dong, nguoi din va cac to chire, doanh nghiép
biét, thwe hién.

2.1. Déi véi cdn bj, cong chirc

a) Noi dzmg tuyen truyen

- Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung
uong khoa XII vé mot s6 van dé vé tiép tuc doi moi, sap xép to chirc bo ‘may cua
hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua; Nghi quyet 0 19-
NQ/TW ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung uong khoa XII vé tiép tuc
d6i méi hé thong t6 chire va quan 1y, nang cao chat lugng va hiéu qua hoat dong
cac don vi su nghiép cong lap;

- Nghi quyét s6 35/NQ-CP ngay 16/5/2016 cua Chinh phu vé ho trg va phat
trién doanh nghiép dén nam 2020, Chi thi s6 26/CT-TTg ngay 06/6/2017 cua
Thu tudéng Chinh phu vé tiép tuc trién khai hi¢u qua Nghi quyét s6 35/NQ-CP
ngay 16/5/2016 cua Chinh phu; Nghi quyét s6 19/2017/NQ-CP ngay 06/02/2017
ctia Chinh phu tiép tuc thuc hién nhimg nhiém vu, giai phap chu yéu cai thién
moi truong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh quéc gia nam 2017 dinh
huwéng dén nam 2020.



- Nghi dinh 50 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ctia Chinh phii vé stra doi,
b6 sung mot sb diéu cla cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thi tuc hanh
chinh;

- Quyet dinh s6 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 cua Thu tuéng Chinh
pht vé tiép nhén ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh qua dich vu buu
chinh cong ich;

- Quyét dinh s6 2640/QD-BNV ngay 10/10/2017 cua B9 trudng Bé Noi vu
vé do luong sy hai long cua ngudi dan, t6 chire dbi voi su phuc vu clia co quan
hanh chinh nha nudc giai doan 2017 - 2020;

- Quyét dinh sé 3490/QD-BNV ngay 10/10/2016 ctua Bo truong Bo Noi vu
phé duyét Dé 4n “Tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh giai doan 2016 - 2020™;

- K& hoach s 995/KH-UBND ngay 18/5/2016 cua Uy ban nhan dan tinh vé
cai cach hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh giai doan 2016 - 2020 va Ké hoach
s6 3335/KH-UBND ngay 08/12/2017 cta Uy ban nhan dan tinh vé& thuc hién
cong tac cai cach hanh chinh nha nudce trén dia ban tinh Kon Tum nim 2018;

- Tuyén truyén két qua xép hang chi sb cai cach hanh chinh hang nam cua
tinh Kon Tum; két qua cai cach hanh chinh cua cac so, nganh, cac huyén, thanh
phd; két qua khao sat mac do hai long vé giai quyét thu tuc hanh chinh coa td
chtre, c4 nhan déi véi cac co quan hanh chinh nha nudc; cac van ban chi dao ctia
Uy ban nhén dén tinh vé nang cao chi s6 hiéu qua quan tri hanh chinh cong
(PAPI), chi s6 nang luc canh tranh cap tinh (PCI)...

b) Hinh thirc trién khai:

- Thong qua céc hoat dong cua td chire Dang, Cong doan, doan thé, hoi
nghi, hop giao ban cua co quan, qua viéc thuc hién nhiém vu cia can bg, cong
chtrc va trén Trang thong tin dién tir cua So.

2.2. Déi véi ngwoi din va doanh nghiép

a) Néi dung tuyén truyén

- Cac chu truong, chinh sdéch méi ctia Dang, Nha nude ¢6 lién quan dén
nguoi dan, doanh nghiép.

- Bo thu tuc hanh chinh thude thim quyén giai quyét thude linh vuc giao
thong van tai da duge Uy ban nhéan dén tinh cong bo va chuan hda.

- Viée tiép nhan ho so va tra két qua qua dich vu buu chinh céng ich thude
tham quyén giai quyét cua Sé.

- Huéng dan cach thire dé cong dan, td chic st dung dich vu cong truc
tuyen thudc linh vuc giao thong van tai. Van dung cong nghé théng tin truy cap
vé thu tuc hanh chinh qua mang Internet.



- Cach thie phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo Nghi dinh s6
20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ctia Chinh phii vé tiép nhan, xit ly phan anh,
kién nghi ca nhan, t6 chiic vé quy dinh hanh chinh.

b) Hinh thirc trién khai

- Niém yét cac quy trinh giai quyét thu tuc hanh chinh tai B phan tiép
nhan va tra két qua cua So va cac don vi thudc So.

- Thuong xuyén cap nhat, dang tai cac thu tuc hanh chinh da duoc sua
doi, bo sung hodc bai bo [én Trang thong tin dié¢n tir cua So.

- Tuyén truyeén truc tiép véi cong déan, doanh nghiép trong qua trinh thuc
hién cac dich vu cong cua co quan.

1. TO CHUC THUY'C HIEN

1. Cac phong, don vi thude S& ¢ trach nhiém tuyén truyén, phd bién
nham nang cao nhan thue, trach nhiém, cua cong churc, vién chirc veé cong tac
cai cach hanh chinh cua S&; 1ong ghép cac ndi dung tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh; cai cach thu tuc hanh chinh trong céc chuong trinh, hoat dong
thudc cac linh vuc phbng, don vi quén ly. Phéi hop véi Van phong Sé thuce hién
cac noi dung tuyen truyén, phd bién trén Trang thong tin dién tur cua So, tich cuc
viét tin, ba1 vé cong tac cai cach hanh chinh gop phan nang cao cong tac tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh cua tinh, cta So.

2. Van phong S& chu tri, phdi hop voi cac phong, don vi ¢é lién quan
tham muu cho S thuc hién tot cac ndi dung cua Ké hoach; dong thoi kiém tra,
giam sat, tong hop, béo cdo két qua thuc hién cong tac tuyén truyén cai cach
hanh chinh (l6ng ghép vao néi dung bdo cdo céng tic cai cdch hanh chinh
dinh ky) theo quy dinh. Kip thoi dang tin, bai vé cong tac chi dao, diéu hanh,
cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh 1én Trang théng tin dién tir clia S6.

Trén déy la Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2018 cia S6
Giao thong Van tai tinh Kon Tum. Qua trinh trién khai, néu ¢6 khé khan, vudng
mac, cac Phong, don vi, phan anh truc tiép vé Van phong So./.,,. .
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- Cac phong, don vi thudc S& (t/h):
- Trang thong tin dién tir So (th):
-Luu VT. (Hong VP)
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